ENNEPE-
RUHR-KREIS

Der Landrat

Ergebnisbericht 2024 fiir das Ellen-Buchner-Haus

Nach § 23 des Wohn-und Teilhabegesetzes NRW (WTG) werden Einrichtungen mit umfassen-
dem Leistungsangebot regelmaBig Uberpruft. Werden Mangel in der Erflllung gesetzlicher
Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterfillung der gesetzlichen Anforderungen - festge-
stellt, werden die Einrichtungen zur Abstellung dieser Mangel beraten. Ihnen kann insoweit
auch eine Frist zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art des Mangels erfor-
dert, wird die Einrichtung aufgefordert, den Mangel sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung der Mangel wird zwischen geringfligigen und wesentlichen Mangeln dif-
ferenziert. Geringfugig sind Mangel, wenn im Rahmen der Ermessensausibung von einer An-
ordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer Beseitigung eine An-
ordnung, zum Beispiel Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp,
Betriebsuntersagung etc., erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht gepruft, zum Beispiel weil sie zu einem friheren
Zeitpunkt gepruft wurden und keine Anhaltspunkte fir eine Veranderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Prifung wird nach § 14 Abs. 9 WTG und § 4 WTG DVO nachfol-
gend veroffentlicht.

L. Alilgemeine Angaben

Einrichtungsart Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot

Name Ellen-Buchner-Haus

Anschrift Ketteltasche 10, 45529 Hattingen

Telefonnummer 02324/ 91954813

E-Mail-Adresse e.peters@lebenshilfe-en-hagen.de

Homepage www.lebenshilfe-en-hagen.de/wohnen-leben/wohnstaetten/el-
len-buchner-haus/

Leistungsangebot Einrichtung der Eingliederungshilfe

Kapazitat 32 Platze

Leistungsanbieter Lebenshilfe Ennepe-Ruhr/ Hagen Wohnstattenverbund gGmbH

Anschrift Hauptstr. 116, 58332 Schwelm

Telefonnummer 02336/ 4287010

E-Mail / Homepage info@lebenshilfe-en-hagen.de/ www.lebenshilfe-en-hagen.de




Die Priifung durch die WTG-Aufsicht (Heimaufsicht) des Ennepe-Ruhr-Kreises zur Be-
wertung der Qualitat erfolgte am 23.07.2024

Wohnqualitat
. Nicht . " Geringfii- Wesentli-
Anforderung Nicht ge- angebots- Keine Mén- gige r?éin- che Mangel be-
priift gel . hoben am
relevant gel Mangel
1. Privatbereich wie Bade-
zimmer und ZimmergréBe X
2. | Ausreichendes Angebot
von Einzelzimmern X
3. Gemeinschaftsraume wie
RaumgréBen und Untertei- X
lung in Wohngruppen
4, Technische Installation
wie Radio, Fernsehen, Te- X
lefon, Internet
5. Notrufanlagen X
Hauswirtschaftliche Versorgung
. Nicht . " Gering- Wesentli-
Anforderung Nicht ge- angebots- Keine Man- fiigigi che Mangel be-
prift gel " . hoben am
relevant Mangel Mangel
6. Speisen-und Getrankever-
sorgung X
7. Wasche-und
Hausreinigung X
Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung
. Nicht . " Geringfii- Wesentli-
Anforderung Nicht angebots- Keine Man- gige rgéin- che Mangel be-
gepriift gel . hoben am
relevant gel Mangel
8. | Anbindungan das Lebenin
der Stadt X
9. Erhalt und Férderung der
Selbstandigkeit und X
Mobilitat
10. | Achtungund Gestaltung
der Privatsphare X
Information und Beratung
. Nicht . . Geringfii- | Wesentli-
Anforderung Nicht angebots- Keine Man- gige rfljéin- che Mangel be-
gepriift gel . hobenam
relevant gel Mangel
1. | Information tUber
Leistungsangebot X
12. | Beschwerdemanagement X 30.08.2024




Mitwirkung und Mitbestimmung

. Nicht . " Geringfii- Wesentli-
Anforderung Nicht angebots- Keine Mén- gige Man- che Mangel be-
gepriift relevant gel gel Méngel hoben am
13. | Beachtungder
Mitwirkungs- und X
Mitbestimmungsrechte
Personelle Ausstattung
. Nicht . " Geringfii- | Wesentli-
Anforderung N'c'.‘.t angebots- Keine Man gige Man- che Mangel be
gepruft relevant gel gel Mangel hoben am
14. | Personliche und fachliche X
Eignung der Beschaftigten
15. | Ausreichende Personal- X
ausstattung
16. | Fachkraftquote X
17. | Fort-und Weiterbildung X 17.09.2024
Pflege und Betreuung
. Nicht . " Geringfii- | Wesentli-
Anforderung NICh.t. ge angebots- Keine Man gige Man- che Mangel be
prift gel . hoben am
relevant gel Mangel
18. | Pflege- und Betreuungs- X
qualitat
19. Pf_legeplanung/ X 30.08.2024
Foérderplanung
20. | Umgang mit Arzneimitteln X 30.08.2024
21. | Dokumentation X 30.08.2024
22. | Hygieneanforderungen X
23. | Organisation der
a s X
arztlichen Betreuung
Freiheitsentziehende MaBnahmen wie Fixierungen oder Sedierungen
. Nicht . " Geringfii- Wesentli-
Anforderung NICh.t. ge angebots- Keine Man gige Man- che Mangel be
priift gel . hoben am
relevant gel Mangel
24. | RechtmaBigkeit X
25. | Konzept zur Vermeidung X
26. | Dokumentation X
Gewaltschutz
. Nicht . " Geringfii- Wesentli-
Anforderung Nicht ge- angebots- Keine Man- gige Man- che Mangel be-
priift gel . hoben am
relevant gel Mangel
27. | Konzept zum Gewaltschutz X
28. | Dokumentation X




lll. Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwande gegen das Er-
gebnis der Prifungen zu erheben. Wenn die Behorde den Einwand flr berechtigt halt, andert
sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht fir berechtigt, bleibt sie bei ihrer Bewer-
tung und gibt dazu eine Stellungnahme ab.

Die Einrichtung hat keine Einwande geauBert.

IV. Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Die Uberpriifung erfolgte durch die WTG-Aufsicht am 23.07.2024. Es wurde in 2 Nutzerinnen-
und Nutzerdokumentationen eingesehen.

In den Bereichen Wohnqualitat, Hauswirtschaftliche Versorgung, Gemeinschaftsleben und
Alltagsgestaltung, Mitwirkung und Mitbestimmung, Freiheitsentziehende MaBnahmen wie Fi-
xierungen oder Sedierungen sowie Gewaltschutz wurden keine Mangel festgestellt. Geringfu-
gige Mangel wurden in den Bereichen Information und Beratung, Personelle Ausstattung und
Pflege und Betreuung festgestellt. Die festgestellten geringfligigen Mangel wurden umge-
hend behoben.



